
ALGEMENE VOORWAARDEN STICHTING LEFTEAM 
VERSIE 13 MEI 2025 

Algemene voorwaarden van Stichting LEFteam (nader te noemen LEFteam), statutair 
gevestigd te Maastricht, Elisabeth Strouvenlaan 51A, betrekking hebbend op haar 
handelsnamen of projecten en in het bijzonder de projecten ‘Jas voor Jeugd’ en ‘JVJ 
selection’. 
 
Artikel 1: Toepasselijkheid 
1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op de rechtsbetrekking tussen de 
aanvrager en LEFteam in relatie tot het gebruik van de website en de producten die door 
handelsnamen of projecten van LEFteam aan de aanvrager zijn of worden toegekend. 
 
1.2 Deze algemene voorwaarden zullen bij het akkoord gaan met de algemene voorwaarden 
bij indiening van een online of offline doorverwijsformulier in werking treden. 
 
1.3 Deze algemene voorwaarden blijven van kracht direct nadat de doorverwijzer/client een 
doorverwijzing heeft ingediend. 
 
1.4 De rechtsbetrekking tussen de doorverwijzer/client en LEFteam eindigt direct als daartoe 
naar het oordeel van LEFteam aanleiding toe bestaat zoals o.a. vermoedens van fraude, 
ontoelaatbaar gedrag jegens onze medewerkers /vrijwilligers of daar naar het oordeel van 
LEFteam aanleiding toe is wanneer de consument niet meer voldoet aan door LEFteam 
gestelde inkomensnormen of wanneer de consument aangeeft geen gebruik meer te willen 
maken van de producten van LEFteam. 
 
1.5 Bij het akkoord gaan met de algemene voorwaarden, gaat de client ook akkoord dat het 
gebruikte e-mailadres wordt opgenomen in de lijst van abonnees voor een eventuele 
nieuwsbrief. 
 
 
Artikel 2: Normering, gegevens, informatie en beoordeling aanvragen 
2.1 De doorverwijzer/intermediair bepaalt of de client recht heeft op een doorverwijzing. 
 
2.2 LEFteam behoudt zichzelf het recht voor om alle aanvragen die LEFteam toekomen via de 
website of anders te beoordelen. 
 
2.3 LEFteam behoudt zichzelf het recht om af te kunnen wijken van de gestelde normen als zij 
daartoe aanleiding vindt. 
 
2.4 Bij het indienen van een doorverwijzing draagt de client de gevraagde persoonsgegevens 
en informatie in rechte over aan LEFteam. De gegevens worden alleen gebruikt voor de 
doelbestemmingen en producten van LEFteam. 
 
 
Artikel 3: Aansprakelijkheid 
3.1 LEFteam is jegens de client slechts aansprakelijk voor directe schade die de client heeft 
geleden als gevolg van een niet nakoming van deze algemene voorwaarden door de LEFteam 
onder toepassing van artikel 6:98 Burgerlijk Wetboek. 
 
3.2 Niettegenstaande artikel 3.1, aanvaardt LEFteam geen enkele aansprakelijkheid voor 
geleden schade door de client die voortvloeit uit het niet of tijdig gebruik kunnen maken van 
de aangeboden producten als ook niet voor geleden schade als gevolg van het gebruik maken 
van de aangeboden producten. 
 
3.3 LEFteam kan niet aansprakelijk worden gesteld en gehouden voor enige vorm van schade 
als gevolg van onjuistheden of onvolledigheden in de aangeboden informatie en/of ten aanzien 
van de verstrekte producten. 
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3.4 LEFteam  is nimmer aansprakelijk voor directe, indirecte, materiële of immateriële schade 
als gevolg van het gebruik van de toegekende producten waaronder o.a. wordt verstaan 
gevolgschade en letselschade. 
 
3.5 Producten die online of offline worden besteld of verkregen hebben géén verkoopwaarde, 
ze zijn immers gratis. De kosten die eventueel worden vastgesteld bestaan uit twee 
componenten: handlingskosten en verzendkosten. De maximale aansprakelijkheid wordt 
regulier berekend over de dagwaarde, die nooit hoger is dan de verkoopwaarde. Daar er geen 
sprake is van een dagwaarde c.q. verkoopwaarde, zal de maximale aansprakelijkheid gelijk 
staan aan 0 euro. De handlings- en verzendkosten zijn bovendien noodzakelijke kosten voor 
de transactie, die niet restitueerbaar zijn. 
 
3.6 
Wij aanvaarden geen enkele aansprakelijkheid voor schade of verlies voortvloeiend uit de 
verkoop van niet-authentieke merkkleding. De echtheid van artikelen wordt naar beste kunnen 
gecontroleerd, maar wij geven geen garantie op authenticiteit. Bestellingen zijn voor eigen 
risico en eventuele aanspraken op basis van vermeende namaakgoederen worden uitdrukkelijk 
uitgesloten. Klanten wordt geadviseerd zelf zorgvuldig te inspecteren en bij twijfel vooraf 
contact op te nemen. 
 
 
Artikel 4: Retourzendingen en herroepingsrecht 
4.1 De door LEFteam verstrekte producten zijn kosteloos en worden uitsluitend op basis van 
noodzaak en beschikbaarheid toegekend. Gelet op het karakter van deze dienstverlening, is er 
géén sprake van een koopovereenkomst in de zin van het Burgerlijk Wetboek. 
 
4.2 Om die reden is het herroepingsrecht, zoals bedoeld in artikel 6:230o Burgerlijk Wetboek, 
niet van toepassing. Retourzendingen van de ontvangen producten zijn derhalve niet mogelijk, 
noch wordt enige vorm van restitutie van handlings- of verzendkosten verleend. 
 
4.3 LEFteam neemt geretourneerde producten niet in ontvangst en aanvaardt geen enkele 
aansprakelijkheid voor schade of verlies als gevolg van een poging tot retourzending. 
 
4.4 Vrijwel alle door LEFteam verstrekte producten zijn tweedehands en reeds gebruikt. De 
cliënt wordt geacht hiervan vooraf op de hoogte te zijn. Door het accepteren van de algemene 
voorwaarden erkent de cliënt dat de producten zichtbare of onzichtbare gebruikssporen en/of 
(lichte) beschadigingen kunnen bevatten die inherent zijn aan tweedehands goederen. 
 
Uitsluitend indien een product bij ontvangst aantoonbaar zodanig defect of onbruikbaar is dat 
redelijkerwijs geen sprake kan zijn van gebruik overeenkomstig de bestemming van het 
product, kan de cliënt dit binnen 7 dagen na ontvangst schriftelijk melden bij LEFteam via 
administratie@lefteam.nl. LEFteam behoudt zich het recht voor om in dergelijke gevallen, 
geheel naar eigen inzicht en afhankelijk van de beschikbare voorraad, een vervangend product 
toe te kennen. Restitutie of enige financiële compensatie is uitgesloten. 
 
 
Artikel 5: Overmacht en onvoorziene omstandigheden 
5.1 In het geval van overmacht of onvoorziene omstandigheden heeft LEFteam het recht om 
de client voor onbepaalde tijd te weigeren ten aanzien van het aanvragen van producten van 
Stichting LEFteam. 
 
 
Artikel 6: Fraude 
6.1 In geval van (een vermoeden van) bedrog, fraude, valsheid in geschrifte, oplichting, of 
enige andere handeling die te kwader trouw is verricht in relatie tot de door LEFteam 
verstrekte producten, behoudt LEFteam zich het recht voor om de verstrekking van (verdere) 
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producten met onmiddellijke ingang en voor onbepaalde tijd te weigeren. Een eenvoudige 
mededeling daarvan aan de betrokkene volstaat. LEFteam is niet gehouden tot het verstrekken 
van nadere motivering of het overleggen van bewijsstukken. 
 
6.2 Alle door LEFteam verstrekte producten zijn uitsluitend bestemd voor persoonlijk gebruik 
door de aanvrager en mogen niet worden doorverkocht. Indien sprake is van een vaststelling 
of een redelijk vermoeden van doorverkoop, kan dit aanleiding zijn om de betreffende persoon 
voor onbepaalde tijd uit te sluiten van (verdere) deelname aan of aanvragen bij Stichting 
LEFteam. Een eenvoudige mededeling daarvan aan de betrokkene volstaat. LEFteam is 
evenmin gehouden tot het verstrekken van nadere motivering of bewijsstukken. 
 
 
Artikel 7: Klachtenprocedure 
7.1 LEFteam zal te allen tijde trachten klachten en problemen op te lossen volgens het 
beginsel van redelijkheid en billijkheid. 
 
7.2 De klachtenprocedure vindt uitsluitend schriftelijk plaats. Klachten kunnen worden 
voorgelegd aan het bestuur, per e-mail (administratie@lefteam.nl) of per post (Postbus 20, 
6200 AA Maastricht). Stichting LEFteam is niet gehouden tot telefonische of mondelinge 
afhandeling van klachten, tenzij zij daartoe zelf besluit. 
 
 
Artikel 8: Toepasselijk recht 
8.1 Op deze algemene voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing, waaronder 
de regels zoals vastgesteld in de Algemene Verordening Gegevensbescherming. 
 
 
Artikel 9: Copyright 
9.1 Alle rechten voorbehouden. Alle verstrekte producten door LEFteam zijn alleen bestemd 
voor de persoon waaraan deze zijn verstrekt. 
 
 
Artikel 10: Eenzijdig wijzigingsbeding 
10.1 LEFteam behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden eenzijdig te wijzigen. 
De laatste versie van deze algemene voorwaarden is geldig en kan te allen tijde worden 
geraadpleegd op de website. Wijzigingen zullen op deze pagina door gevoerd worden. 


